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Erslem Armendariz Nunez
Universidad Auténma de Chihuahua

La inclusion, lejos de ser un concepto estatico o una meta alcanzable,
se revela como un proceso dinamico y continuo de reconocimiento,
valoracion y respuesta a la diversidad de la condicion humana. Implica
no solo un compromiso ético, sino practico para garantizar que cada
individuo, independientemente de su condicion, capacidades, origen o
situacion, pueda participar plena y equitativamente en todos los
aspectos de la vida, incluyendo, de manera fundamental, el acceso a una
educacion de calidad que respete y potencie su formacion.

Este libro se concibe como una invitacion a explorar las multiples
dimensiones desde las cuales es posible adentrarse en el estudio de la
inclusion. Este concepto se erige como un paradigma educativo y social
que desafia las nociones de homogeneidad y aboga por la creacion de
entornos donde la diferencia sea celebrada como una fuente de riqueza
y aprendizaje mutuo. Se trata de transformar las estructuras, las
politicas, las practicas y las actitudes para eliminar las barreras que
impiden la participacion y el pleno desarrollo de todos. La historicidad
del concepto muestra una evolucion significativa que inicia con los
modelos centrados en la segregacion y que continua hacia una
comprension cada vez mas profunda de la inclusion como un derecho
humano fundamental. Hoy en dia, la inclusion va mas alld e implica una
transformacion mas profunda del sistema educativo y social en su
conjunto, con el objetivo de hacerlo mas accesible y sensible a las
diversas necesidades de todos sus estudiantes. Este cambio de
paradigma reconoce que la diversidad debe es la norma, no la
excepcion, y que son los entornos los que deben adaptarse para
garantizar la plena participacion de todos.

Los fundamentos tedricos y los marcos legales que sustentan la
inclusion son solidos y estan cada vez mas consolidados a nivel
internacional y nacional. La Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, por ejemplo, establece de manera
inequivoca el derecho a la educacion inclusiva, lo que implica que los
Estados deben garantizar un sistema educativo inclusivo en todos los
niveles, asi como realizar los ajustes razonables necesarios para
asegurar la participacion plena y efectiva de las personas con

8



discapacidad en igualdad de condiciones con las demas. Esta
convencion subraya la importancia de eliminar las barreras al
aprendizaje y la participacion y de proporcionar los apoyos necesarios
para que todos los estudiantes puedan alcanzar su maximo potencia.

Lainvestigacion en el campo educativo y las experiencias que se forman
a partir de estas, han generado valiosas aportaciones sobre como
avanzar hacia la construccion de entornos educativos mas inclusivos.
Las propuestas metodologicas que se exponen en este libro permiten
dar cuenta de una mayor reflexion sobre las practicas en el aula y en los
espacios escolarees y sobre como estas pueden traer beneficios para
atender a los estudiantes.

Un aspecto crucial de la inclusion y que se encuentra en este libro, es
lorelativo a la realizacion de ajustes razonables, desde las adecuaciones
de acceso al curriculo en términos de sonoridad, mobiliario e
infraestructura, hasta las modificaciones en las metodologias de
ensefianza, la evaluacion, los contenidos y los propositos educativos.
Otro aspecto que emerge con gran velocidad es la tecnologia asistiva
que posibilita un conjunto de herramientas que permiten incorporar
lectores de pantalla, comandos de voz, magnificadores y sistemas
Braille para facilitar el acceso a la informacion a las personas con
discapacidad visual. Asi mismo, el uso de aplicaciones moviles para el
diseno de materiales accesible puede facilitar que el estudiante tenga
acceso al conocimiento y por ende adquirir los aprendizajes requeridos.
Sin embargo, es fundamental que las instituciones de educacion sean
conscientes y prioricen que los docentes cuenten con la formacion
necesaria en el uso de estas tecnologias para poder implementarlas de
manera efectiva en el aula.

A pesar de los avances y el creciente consenso en torno a la importancia
de la inclusion, persisten numerosas barreras que dificultan su
implementacion. Una de las principales es la falta de una formacion del
profesorado en materia de atencion a la diversidad e inclusion.
Regularmente los docentes no se sienten preparados para atender las
diversas necesidades de sus estudiantes y carecen de las estrategias y
los recursos necesarios para crear espacios inclusivos. Otra barrera es
la insuficiencia de recursos humanos y materiales, incluyendo la falta
de personal de apoyo especializado, la escasez de materiales didacticos
accesibles y la falta de adecuacion en la infraestructura. Las actitudes y
creencias también juegan un papel crucial en la configuracion de
entornos inclusivos. La persistencia de estereotipos y prejuicios hacia
ciertos grupos de estudiantes, asi como la arraigada vision de que la
atencion a la diversidad es responsabilidad exclusiva de profesores con
especialidad en inclusion, dificultan la construccion de una cultura
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escolar inclusiva. Es necesario fomentar una conciencia colectiva sobre
la inclusion como una responsabilidad compartida por toda la
comunidad educativa, incluyendo directivos, docentes, personal
administrativo, estudiantes y familias, ya que no es de uno sino de toda
la comunidad.

Para superar estas barreras y avanzar hacia una verdadera cultura de la
inclusion, es fundamental promover lineas de innovacion que faciliten
la adaptacion de las metodologias y la divulgacion de propuestas que
se estan implementando actualmente y que contribuyen a dar atencion
a la inclusion educativa. Es en este sentido, este libro sustenta su
objetivo, al poner a disposicion del publico, una compilacion de
trabajos de investigacion que buscan precisamente contribuir al
desarrollo cientifico en esta materia.

La colaboracion entre docentes, también se revela como una estrategia
para fortalecer las practicas inclusivas y promover el desarrollo
profesional docente. El intercambio de experiencias, conocimientos y
estrategias entre colegas puede enriquecer la practica docente y
contribuir a la construccion de una vision compartida de la inclusion.
Sin embargo, es necesario facilitar tiempos, espacios y dotar de
recursos para facilitar e incentivar estas dindmicas de colaboracion
dentro de los centros escolares.

Por otro lado, la inclusion también tiene importantes implicaciones en
el ambito socioemocional. Crear entornos de aprendizaje inclusivos
implica fomentar un clima de respeto, aceptacion y apoyo mutuo,
donde todos los estudiantes se sientan seguros y valorados. El
desarrollo de habilidades socioemocionales tanto en los docentes como
en los estudiantes es fundamental para promover la convivencia
inclusiva y prevenir situaciones de acoso y discriminacion

Por tltimo y a manera de resumen, la educacion inclusiva adquiere cada
dia una mayor relevancia. Las instituciones educativas tienen y deben
asumir la responsabilidad de garantizar el acceso no solo fisico a sus
instalaciones, sino también el acceso a la informacion, la comunicacion
y los materiales de estudio. Lo anterior, implica la necesidad de brindar
materiales en formatos accesibles, contar con tecnologias
especializadas, capacitar al personal docente y administrativo y
establecer unidades de apoyo en la atencion a personas con
discapacidad.

La presente obra busca, contribuir a la construccion de una sociedad
mads justa y equitativa, donde la inclusion no sea solo en un discurso,
sino una realidad tangible en todos los ambitos de la vida. Al explorar
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las diversas dimensiones de la inclusion, analizar los desafios
pendientes y destacar la implementacion de diversas estrategias,
esperamos inspirar la reflexion, promover el dialogo y fomentar la
accion entre todos los actores involucrados en la construccion de un
futuro donde la diversidad sea reconocida y valorada y donde cada
persona tenga la oportunidad de desarrollar su pleno potencial y
participar activamente en la construccion de un mundo mas inclusivo
para todos.
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RESUMEN

En la actualidad se reconoce el rol decisivo que deben desempenar los
docentes para garantizar la inclusion educativa de los escolares con
necesidades educativas especiales, sin embargo, también es un hecho
ampliamente aceptado, que en la mayoria de las ocasiones estos no han
recibido una formacion que les permita responder a una educacion de
calidad para todo el alumnado. Esta problematica es abordada desde una
investigacion donde se ofrece una mirada a la formacion de pregrado en los
profesionales de la Educacion Primaria que cursan estudios en la
Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas, hacia el logro de buenas
practicas inclusivas. Para ello se ha tomado en cuenta la aplicacion de un
grupo de métodos, que permitieron encontrar las principales
potencialidades y necesidades en la problematica investigada. A partir de
estas consideraciones se presenta una estrategia pedagogica concebida con
el objetivo de contribuir a la formacion de los profesionales de la Educacion
Primaria hacia el logro de buenas practicas inclusivas desde la atencion
especializada que se requiere en la educacion de escolares con necesidades
educativas especiales. Una vez elaborada fue sometida a valoracion por un
grupo de expertos los que emitieron utiles criterios para su aplicacion en
la practica educativa.

PALABRAS CLAVE: Docentes, educacion, tencion, estrategia.
ABSTRACT

At present, the decisive role that teachers must play to guarantee the
educational inclusion of schoolchildren with special educational needs is
recognized, however, it is also a widely accepted fact that in most cases
they have not received training that allows them to respond to a quality
education for all students. This problem is addressed from an investigation
that offers a look at the undergraduate training of Primary Education
professionals who study at the "Marta Abreu" Central University of Las
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Villas, towards the achievement of good inclusive practices. For this, the
application of a group of methods has been taken into account, which
allowed finding the main potentialities and needs in the investigated
problem. Based on these considerations, a pedagogical strategy conceived
with the objective of contributing to the training of Primary Education
professionals towards the achievement of inclusive good practices from
the specialized attention required in the education of schoolchildren with
special educational needs is presented. Once elaborated, it was submitted
for evaluation by a group of experts who issued useful criteria for its
application in educational practice.

KEY WORDS: Teachers, education, attention, strategy
INTRODUCCION

En los altimos afios se viene hablando con mucha fuerza sobre la inclusion
educativa como la mejor manera en que se puede favorecer la
escolarizacion y el desarrollo del alumnado con necesidades educativas
especiales (en lo sucesivo NEE). Sin embargo, este paradigma no se gesto
precisamente en los ultimos tiempos, sino que desde la Conferencia
Mundial sobre necesidades educativas especiales: acceso y calidad,
celebrada en Salamanca 1994 y hasta la actualidad la inclusion educativa se
ha venido modificando desde un asunto de principio, de guia, de
orientacion; hacia una situacion de derecho al acceso, la permanencia y el
egreso de todo el alumnado con independencia a sus caracteristicas y a sus
condiciones.

Al respecto Morales (2019) define que los sistemas educativos inclusivos
son aquellos que eliminan los obstaculos a la participacion y el rendimiento
de todos los educandos, tomando en cuenta la diversidad de sus
necesidades, capacidades y particularidades, y eliminan todas las formas
de discriminacion en el ambito del aprendizaje.

Multiples han sido las investigaciones referidas a la inclusion educativa
desde ambitos internacionales, donde se destacan los estudios realizados
por Stainback (1989), Reybolds (1989), Booth y Ainscow (2002), Arnaiz
(2003), Blanco (2008), Escribano (2013) y Ocampo (2018). Los citados
investigadores han abordado el fenomeno de la inclusion como un proceso
que busca la presencia, la participacion y el éxito de los alumnos con NEE,
condicionando para ello, la eliminacion de las barreras de marginalizacion,
exclusion y fracaso escolar.

A su vez, desde el ambito nacional se destacan investigadores como Ferrari
(2004), Lopez (2009), Orosco (2013), Borges y Orosco (2014) y Borges et
al. (2015), Gonzalez, Rodriguez, Colas y Ramirez (2019) y Cobas (2020).
Estos autores tratan la problematica de la inclusion educativa como un
asunto de derecho a recibir una educacion de calidad con independencia
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del contexto donde se eduquen los alumnos con NEE. Al respecto Borges
et al. (2015) senala que la inclusion educativa:

“es una concepcion que reconoce el derecho de todos a una
educacion de calidad, independientemente de sus
particularidades y  caracteristicas que condicionan las
variabilidades en su desarrollo y que propicie su integracion a la
sociedad como individuos plenos en condiciones de poder
disfrutar las posibilidades que ella ofrece y contribuir a su
perfeccionamiento” (p. 84).

Es un hecho ampliamente admitido, tanto desde la academia como desde
la practica, que la preparacion que requieren los docentes solo puede
lograrse si se estructura sobre bases cientificas solidas y bajo un enfoque
sistémico, interdisciplinario y permanente; razon por lo que se reconoce,
que esta se comience desde la propia formacion inicial que se gesta para
todos los profesionales de la Educacion. En particular la autora coincide
con Leyva (2016) quien resalta la importancia que se le atribuye a la
formacion inicial de los profesionales que laboran en la Educacion
Primaria, pues alli, se ha ido haciendo cada vez mas habitual la presencia
de educandos con NEE asociadas o no a la discapacidad (p. 3).

En Cuba la formacion de pregrado se ha transformado en la misma medida
en que se ha ido perfeccionando todo el Sistema Nacional de Educacion.
En la practica esto ha requerido de un sistematico estudio y valoracion de
los planes de estudio, enfocado a satisfacer las demandas del desarrollo
socioeconomico del pais en cada momento y, también, para analizar lo
mejor de las tendencias internacionales que fuese pertinente adaptar al
contexto nacional en la formacion de profesionales.

Seguin Planes de Estudio “E” publicado por el Ministerio de Educacion
Superior (2016), la formacion inicial se implementa a partir de este nuevo
plan, el cual se rige por tres etapas fundamentales: formacion de pregrado
en carreras de perfil amplio, preparacion para el empleo y formacion de
postgrado, fortaleciendo desde esta perspectiva un proceso de formacion y
desarrollo profesional, en el cual la interaccion entre las universidades y los
organismos empleadores juega el papel fundamental, y en la que los
estudiantes y profesionales asumen un rol protagonico en este proceso.

No obstante a lo planteado, Gonzalez et al. (2019) senala que las
investigaciones desarrolladas por los Proyectos de Investigacion titulados:
“La Pedagogia Especial como sustento para la inclusion socioeducativa de
los escolares con NEE” y “Sistematizacion de los fundamentos tedricos y
metodologicos de la Pedagogia Especial en Cuba™ asi como la experiencia
de los autores del presente texto durante su actividad profesional han
permitido constatar, que atn persisten insuficiencias en la formacion de
pregrado en los profesionales de la Educacion Primaria hacia el logro de
buenas practicas inclusivas.
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Estas limitaciones estan determinadas en lo fundamental por la
concepcion que se ha venido utilizando en los tltimos afios en la formacion
de los profesionales de la Educacion Primaria, donde no siempre se logran
incorporar con coherencia acciones dirigidas al desarrollo de buenas
practicas inclusivas en los escolares con NEE. A su vez también se
reconocen insuficiencias en el aprendizaje que logran sobre importantes
aspectos como: la identificacion de las necesidades y potencialidades en los
nifos que educan, con énfasis en los que manifiestan NEE; las limitaciones
a la hora de estructurar estrategias encaminadas a la atencion a la
diversidad en el contexto del aula; la incapacidad para determinar e
instrumentar los recursos didacticos que se precisan en contextos
escolares de inclusion para el logro de buenas practicas inclusivas; asi como
la incapacidad para lograr un elevado compromiso de los docentes en
formacion para la atencion optimista a los alumnos con NEE.

Es por esta razon que se propone como objetivo de esta investigacion
ofrecer una estrategia pedagogica que promueva desde la formacion de
pregrado de los profesionales de la Educacion Primaria el logro de buenas
practicas inclusivas.

MATERIALES Y METODOS

En el proceso investigativo se asumi6 el enfoque mixto, a partir de la
unidad de lo cualitativo y lo cuantitativo en el anélisis de los fenomenos de
la realidad, se utilizan métodos empiricos de corte cuantitativo que
complementan y profundizan la informacion obtenida en unidad dialéctica
con los métodos cualitativos. Se emplea el tipo de investigacion
explicativa.

METODOS DEL NIVEL TEORICO

Historico-logico: Se emplea para explicar las concepciones mas generales
de la inclusion educativa, con énfasis en el logro de buenas practicas
inclusivas, para su utilizacion en el proceso de formacion en los
profesionales de la Educacion Primaria, teniendo en cuenta las
transformaciones que se han venido gestando en el sistema educativo
cubano.

Analitico-sintético: Se utiliza para establecer los componentes teoricos y
metodologicos de las practicas inclusivas en la formacion de pregrado en
los profesionales de la Educacion Primaria, profundizando en la esencia del
fenomeno objeto de estudio.

Transito de lo abstracto a lo concreto: Se aplica con el proposito de
concebir una concepcion, denominacion y perfil de la carrera, como
resultado de sucesivas transformaciones en los diferentes planes de
estudio, asi como para centrar la investigacion en la formacion de pregrado
del profesional de la Educacion Primaria y precisar los resultados
obtenidos en el desarrollo de las tareas investigativas.
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Inductivo-deductivo: Se emplea para el estudio de las potencialidades de
las practicas inclusivas y las caracteristicas del proceso formativo, que
permiten determinar los elementos esenciales en la formacion de los
profesionales, favoreciendo la elaboracion de la estrategia disenada.

Sistémico-estructural: Se utiliza para reconocer y potenciar los nexos y
relaciones generales, ademas de la interdependencia entre los componentes
del objeto de estudio como realidad referencial durante la concepcion de la
estrategia pedagogica.

METODOS DEL NIVEL EMPIRICO

Analisis de documentos: Se utiliza con el fin de encontrar las principales
regularidades de la practica educativa vinculada a la formacion de pregrado
en los profesionales de la Educacion Primaria hacia el logro de practicas
inclusivas de los escolares con NEE. Para ello se realiz6 una revision
profunda de los siguientes documentos: Modelo del Profesional, Planes de
Estudio y programas que facilitan el analisis del objeto de estudio.

Observacion: Se emplea como método esencial para la determinacion del
desempefio de los profesionales en formacion en el desarrollo del fenomeno
objeto de estudio.

Entrevista: Se realiza a docentes en el ejercicio de su profesion para
constatar como se manifiestan las concepciones de las practicas inclusivas
en el proceso formativo de los profesionales de la Educacion Primaria, asi
como indagar en los criterios teoricos y metodologicos que se tienen al
respecto.

Cuestionario: Se confecciona con el proposito de explorar la realidad y
constatar el estado real de las necesidades y motivaciones de los
profesionales en formacion de la Educacion Primaria, asi como las
concepciones que tiene los docentes como directivos que influyen
directamente en el objeto de estudio.

Criterio de expertos: Se utiliza para obtener un criterio de validez
cientifica sobre la estrategia a proponer.

Triangulacion de fuentes: Se aplica para el procesamiento de la
informacion obtenida desde diversas procedencias para compararlas y
contrastarlas entre si, teniendo en cuenta la unidad de analisis y la
seleccion y estructuracion de las categorias.

En el curso del proceso investigativo se han determinado cuatro Grupos de
Estudios: en todos los casos estos grupos pertenecen a estudiantes y
docentes que se desempenan en la Universidad Central “Marta Abreu” de
Las Villas.

Grupo I: Integrado por estudiantes en formacion de la carrera de Educacion
Primaria (ler, 2do, 3er, 4to ano).
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Grupo II: Compuesto por profesores que laboran en el Departamento
Docente de Educacion Primaria y docentes en el ejercicio de la profesion.

Grupo III: Compuesto por directivos de la Facultad de Educacion Infantil
y de la direccion universitaria.

Grupo IV: Formado por expertos con las competencias para validar la
estrategia pedagogica.

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

A partir del analisis bibliogratico y los métodos aplicados en cada una de
las etapas por las que transcurrio la investigacion fue posible encontrar un
grupo de necesidades y potencialidades a partir de la triangulacion
metodologica permitiendo el procesamiento de la informacion obtenida.

Estas estuvieron determinadas por:

e Los estudiantes en formacion no conocen con profundidad las
NEE vy las caracteristicas psicologicas, pedagogicas, lingiiisticas
de los escolares que seran educados en contextos educativos
inclusivos.

e Existen insuficiencias para diagnosticar e identificar
potencialidades en los escolares con NEE que facilitan la practica
inclusiva.

e  Persisten insuficiencias en el dominio de conocimientos sobre los
recursos y apoyos que pudieran ser empleados para la atencion
educativa a los escolares con NEE desde contextos educativos
regulares, los cuales garantizan el desarrollo de practicas
inclusivas.

e No cuentan con literatura cientifica que aborde de forma
particular los presupuestos, fundamentos y caracteristicas de la
inclusion educativa. A la vez, no se constatan dentro del disefio
curricular, asignaturas especificas relacionadas con esta
problematica.

e Sin embargo, se aprecian niveles adecuados de actitudes, de
sensibilizacion y de compromiso para atender a los escolares con
NEE en contextos inclusivos.

e  Existen limitaciones para identificar y atender desde un enfoque
profesional a las diferentes barreras que pueden atentar contra el
adecuado desenvolvimiento del proceso de inclusion educativa.

e Tos docentes dominan escasos conocimientos referidos a
aspectos procedimentales sobre la inclusion educativa, a partir
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de las particularidades de escolares con NEE asociados o no a la
discapacidad, lo que se manifiesta en el uso de términos

e  desactualizados, escasas sugerencias y metodologias para el uso
de recursos didacticos y la direccion del proceso docente.

®  No se precisan actividades tanto cientificas como metodologicas
en funcion de elevar las practicas inclusivas desde la formacion
inicial del profesional de la Educacion Primaria, pues atn es
insuficiente la preparacion que reciben los docentes desde la
Disciplina FPG para potenciar estos conocimientos.

e  Persisten insuficiencias en el control por parte de los directivos
ya que no se orientan y controlan actividades de formacion con
respecto al desarrollo de practicas inclusivas.

e los estudiantes en formacion cuentan con el grupo de trabajo
cientifico estudiantil de inclusion educativa donde pueden
desempenar diversas tareas en conjunto con estudiantes de otras
carreras.

Una vez detectadas estas necesidades y potencialidades se considero la
elaboracion de una estrategia pedagogica que permitiera contribuir desde
la formacion de pregrado de los profesionales de la Educacion al logro de
buenas practicas inclusivas. Para ello se tomaron en cuenta los criterios de
Cazequene (2019), quien asume que este resultado cientifico es presentado
para su mejor comprension desde dos planos fundamentales: tedrico-
referencial y operacional.

Estrategia pedagogica para la formacion de pregrado en los profesionales
de la Educacion Primaria hacia el logro de buenas practicas inclusivas.

Objetivo general: Contribuir con la formacion de pregrado en los
estudiantes que cursan la carrera de Licenciatura en Educacion Primaria
hacia el logro de buenas practicas inclusivas para el desempefio de su
futuro profesional.

ETAPAS Y ACCIONES
1IRA. ETAPA: DIAGNOSTICO

Objetivo: Determinar el nivel inicial de conocimientos, competencias,
motivacion y compromiso por la actividad pedagogica de atencion a la
diversidad desde condiciones de inclusion educativa en los estudiantes en
formacion.

e  Accion 1. Determinacion de necesidades en la formacion de los
profesionales de la Carrera Lic. en Educacion Primaria hacia el
logro de practicas inclusivas.
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Accion 2. Identificacion de las fortalezas que se manifiestan en el
proceso de formacion inicial del profesional de la Educacion
Primaria hacia el logro de buenas practicas inclusivas.

Accion 3. Caracterizacion de la disposicion, actitud y
compromiso del profesional en formacion de la Educacion
Primaria con la atencion a la diversidad desde contextos
inclusivos.

Accion 4. Diagnostico grupal.

2DA. ETAPA: PLANIFICACION

Objetivo: Disenar acciones para el logro de buenas practicas inclusivas en
la formacion de pregrado en los profesionales de la Carrera Lic. En
Educacion Primaria.

Accion 1. Preparacion del claustro de la carrera de Educacion
Primaria para incorporarlos a las acciones de la presente
estrategia.

Accion 2. Seleccion de los contenidos esenciales que pueden
favorecer el desarrollo de practicas inclusivas en los profesionales
en formacion de la Carrera Lic. en Educacion Primaria.

Accion 3. Conformacion del grupo de trabajo cientifico
estudiantil de inclusion educativa.

Accion 4. Incorporacion de la problematica de las practicas
inclusivas a la estrategia de trabajo cientifico-investigativa de los
estudiantes en formacion de la Educacion Primaria.

Accion 5. Gestion de la jornada de inclusion educativa.

Accion 6. Creacion de contextos para la socializacion de
experiencias y la presentacion de vivencias.

Accion 7. Diseno del recurso: “El maletin de la diversidad”.

Accion 8. Divulgacion de las actividades relacionadas con la
atencion a la diversidad en condiciones de inclusion educativa.

Accion 9. Incorporacion de los estudiantes en formacion de la
carrera de Lic. En Educacion Primaria en el proyecto
extensionista “Para amar y andar”.

Accion 10. Disefio de la asignatura del curriculo optativo-electivo:
Practicas inclusivas en la Educacion Primaria.

3RA. ETAPA: INSTRUMENTACION
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Objetivo: Implementar las acciones disefiadas para favorecer la formacion
de pregrado en los profesionales de la Educacion Primaria hacia el logro de
buenas practicas inclusivas.

e Accion 1. Motivacion de los profesionales en formacion de la
Educacion Primaria para identificarse en las acciones de la
estrategia, y por extension, para implicarse en la solucion de la
problematica que en ella se aborda.

e Accion 2. Determinacion de las principales necesidades y
potencialidades que manifiestan los profesionales en formacion
de la Educacion Primaria hacia el logo de buenas practicas
inclusivas.

e  Accion 3. Preparacion del claustro de la Carrera de Educacion
Primaria para contribuir con la formacion de pregrado hacia el
logro de buenas practicas inclusivas.

e  Accion 4. Promocion protagonica y activa de los profesionales en
formacion en las actividades que contribuyan al logro de buenas
practicas inclusivas.

e  Accion 5. Realizacion de talleres de intercambio y socializacion.

®  Accion 6. Valoracion individual y colectiva sobre la ejecucion de
las acciones y las actividades.

4TA. ETAPA: EVALUACION

Objetivo: Evaluar el dominio de los saberes requeridos para el logro de
buenas practicas inclusivas que se han alcanzado desde el proceso de
formacion del profesional de la Educacion Primaria.

e Accion 1. Evaluar las diferentes etapas de la estrategia
pedagogica.

e Accion 2. Evaluar el nivel de desarrollo que alcanzan los
estudiantes en formacion por medio de la estrategia pedagogica.

e Accion 3. Evaluar las transformaciones ocurridas en los
profesionales en formacion de la Educacion Primaria.

DISCUSION

Con el proposito de valorar la calidad y pertinencia de la estrategia
pedagogica los autores de esta investigacion seleccionaron el método
criterio de experto para su aprobacion, teniendo en cuenta la opinion de
Crespo (2007), quien plantea que su uso es aconsejable en investigaciones
con un enfoque teorico, o en aquellas, en que se precise una consistente
valoracion tedrica antes de adentrarse en la fase de experimentacion.
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Al analizarse los datos sobre el cuestionario aplicado a los expertos se pudo
constatar que 14 aspectos fueron evaluados como Muy adecuados y 6 como
Adecuados. Los resultados generales que se derivan de la valoracion
realizada por los expertos a la estrategia pedagogica son significativamente
positivos, pues el 68% de los indicadores medidos recibieron un alto nivel
de aprobacion y ningtin indicador se ubico en la categoria de No adecuado.
Esto demuestra la calidad que los expertos le atribuyen a la propuesta, su
actualidad y la posibilidad real de ser instrumentada exitosamente en el
proceso de formacion de pregrado de los profesionales de la Educacion
Primaria.

Las valoraciones cuantitativas realizadas por los expertos revelan criterios
acertados sobre la estrategia pedagogica. No obstante, se tomaron algunas
sugerencias y sefalamientos criticos para su perfeccionamiento e
introduccion a la practica educativa.

CONCLUSIONES

El analisis teorico realizado a la literatura cientifica especializada ha
facilitado una comprension mas exacta sobre la formacion de los
profesionales de la Educacion Primaria. De igual forma el estudio
desarrollado permiti6 valorar los criterios de diferentes autores sobre las
limitaciones que se presentan en la formacion de estos profesionales hacia
el logro de buenas practicas inclusivas.

Con el empleo de métodos empiricos se pudo determinar que los
profesionales en formacion de la Educacion Primaria, evidencian un grupo
de limitaciones que afectan su desempeno profesional en torno al
desarrollo de practicas inclusivas. Se comprobo que estos profesionales
tienen motivacion y disposicion ante la educacion de escolares con NEE,
pero atn son insuficientes los conocimientos en relacion al uso de recursos
y apoyos que se deben emplear para fomentar practicas inclusivas, asi como
el dominio de concepciones mas generales de la tematica por parte de los
docentes que laboran en la Carrera y el seguimiento desde los directivos
que intervienen en el proceso de formacion.

La estrategia pedagogica que se ofrece toma como punto de partida las
principales necesidades y potencialidades detectadas por medio del
diagnostico, la experiencia acumulada por los autores en la tematica y el
analisis realizado a la literatura especializada sobre esta problematica. Su
estructura asume los componentes y las etapas por las que se debe
transitar, asi como las interrelaciones que se establecen entre cada una de
las acciones. En la determinacion de los contenidos se pondera la
articulacion de los elementos basicos generales y los que se derivan de las
situaciones concretas en las que los profesionales desarrollaran su
actividad practica.
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La aplicacion del criterio de expertos permitié recopilar criterios que
afirman valorar como muy adecuada la estrategia pedagogica para la
formacion de pregrado en los profesionales de la Educacion Primaria hacia
el logro de buenas practicas inclusivas. De igual forma esta consulta
permiti6 tomar en consideracion un grupo de recomendaciones que
contribuyeron de forma decisiva a su perfeccionamiento.
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RESUMEN

El Sindrome de burnout constituye uno de los principales factores
psicosociales que influye en el desarrollo profesional del profesorado de
educacion inclusiva que tiene intervencion con el alumnado con
necesidades educativas especiales. Considerando esto, el presente trabajo
tiene el principal proposito de analizar las diferencias entre el burnout en
profesorado especializado en educacion inclusiva de centros especificos de
educacion especial y profesorado especializado en centros ordinarios,
incidiendo en los constructos de cansancio emocional y realizacion
personal. En base a ello se parte de un total de 146 participantes de 6
centros educativos de titularidad publica de la Comunidad Auténoma de
la Region de Murcia (Espana) (docentes especializados en pedagogia
terapéutica de centros especificos de educacion especial y centros
ordinarios) para llevar a cabo una investigacion de corte cuantitativa-
descriptiva. Para ello se ha aplicado como instrumento de recogida de
informacion la Evaluacion del riesgo psicosocial: Maslach Burnout
Inventory (MBI) y los datos obtenidos se han procesado a través del
programa SPSS version 21.0. Los principales resultados apuntan a que el
profesorado de centros especificos presenta un mayor cansancio emocional
y una menor realizacion personal que el profesorado de centros ordinarios.
Estos resultados avalan que los docentes de educacion especial se
encuentran en una situacion de vulnerabilidad ante el Sindrome de
burnout. Con lo que se evidencia una necesidad de establecer politicas
laborales y educativas que aboguen por un cuidado de los factores
psicosociales de este colectivo, asi como un incremento en la oferta
formativa sobre el Sindrome burnout como medida preventiva.

PALABRAS CLAVE: Docentes, cansancio emocional, realizacion personal,
educacion especial.
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INTRODUCCION

La formacion del profesorado en técnicas de afrontamiento y de
autogestion emocional es una tendencia en los actuales sistemas
educativos (Garcia-Garcia y Sanchez-Calleja, 2017). Dicha realidad acoge
un especial significado cuando la poblacion de estudio es el profesorado
que atiende a alumnado con necesidades educativas especiales, debido
entre otros factores a un elevado nivel de burnout que se caracteriza por
un alto desgaste emocional, una alta despersonalizacion y un ausente
desarrollo personal (Gil-Monte y Figueiredo-Ferraz, 2013; Hernandez et
al., 2021).

En relacion a esta problematica y partiendo del concepto de factores
psicosociales en el trabajo como condiciones organizacionales y
psicologicas del mismo, en el caso de que tales condiciones sean favorables,
se ven influenciados positivamente aspectos como el trabajo del docente, el
desarrollo de las competencias personales laborales, la satisfaccion laboral,
la productividad empresarial y la motivacion de los trabajadores que
adquieren mayor experiencia y competencia profesional (Gil-Monte y
FigueiredO/Ferraz, 2013). Por el contrario, cuando las condiciones presentes
en el ambito laboral son desfavorables, se ven afectadas tanto la salud fisica
como la salud psicologica del trabajador, tal y como se puede observar en la
siguiente tabla publicada por en la Guia de Prevencion de Riesgos
Psicosociales en el Trabajo (2014).

Tabla 1. Efectos de los factores psicosociales de estrés en la salud psicolégica y
fisica, a través de los mecanismos psicofisiolégicos activados por el estrés.

FACTORES DE ESTRES PSICOSOCIAL

Falta de variedad de trabajo, ciclos cortos de

Contenido . : I
. trabajo, fragmentado, bajo uso de habilidades,
del trabajo ‘ ; I
alta incertidumbre, relacion intensa.
Sobrecarga y Exceso de trabajo, ritmo del trabajo, alta presion
Ritmo temporal, plazos urgentes de finalizacion.
Cambio de turnos, cambio nocturno, horarios
Horarios inflexibles, horarios imprevisibles, jornadas
largas.
Baja participacion en la toma de decisiones,
Control baja capacidad de control sobre la carga de
trabajo, y otros factores laborales.
Condiciones malas de trabajo, equipos de
. trabajo inadecuados, ausencia de
Ambiente o )
. mantenimiento de los equipos, falta de
y equipos

espacio personal, escasa luz o excesivo
ruido.
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Mala comunicacion interna, bajos niveles

Cultu'ra . de apoyo, falta de definicion de las propias
organizacional o
; tareas o de acuerdo en los objetivos
y funcionales .
organizacionales.
Rolenla Ambigtiedad y conflicto de rol, y responsabilidad
Organizacion sobre personas.

Incertidumbre profesional, baja o excesiva
promocion, pobre remuneracion, inseguridad
contractual.

Demandas conflictivas entre el trabajo y la
familia bajo apoyo familiar. Problemas duales de

Desarrollo de
Carreras

Relacion
Trabajo-Familia

carrera.
Seguridad Trabajo precario, trabajo temporal,
Contractual incertidumbre de futuro laboral.

Fuente: Guia de Prevencion de Riesgos Psicosociales en el Trabajo (2014).

En base a esos factores Martinez- Ramon (2015) ya apuntaba como el
sector de la educacion destaca por ser uno de los ambitos profesionales
donde menos conciencia se tiene de la existencia de riesgos laborales,
siendo contradictoriamente junto con el sector sanitario una de las
profesiones que mas riesgos de tipo psicosocial tiene.

Como sefala Pérez-Soriano (2009), este hecho se debe en primer lugar
ausencia de cultura preventiva entre los docentes puesto que desconocen
los riesgos a los que estan expuestos como trabajadores. Por otro lado, el
control sobre la salud psicologica del profesorado es deficiente, y en casos
de identificarse enfermedades en el profesorado, rara vez son reconocidas
como enfermedades profesionales. Gran parte de los riesgos laborales a los
que se encuentran expuestos los docentes son de tipo psicosocial, lo que
hace que sean tratados como secundarios. Por tlltimo, a este hecho se le debe
anadir la falta de existencia de evaluaciones de riesgos y de planes de
prevencion a los mismos en la mayor parte de centros escolares, asi como de
una formacion especializada en prevencion de riesgos laborales. Segan
Pérez-Soriano (2009) el profesorado es uno de los sectores profesionales
con més tendencia a sufrir patologias relacionadas con los factores
psicosociales; entre estas patologias podemos encontrar se encuentran las
descritas en la figura 1.
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Figura 1. Patologias asociadas d factores psicosociales en docentes
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SINDROME DE BURNOUT
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Fuente: Tomado de Pérez Soriano (2009).

A pesar de que el tema esta siendo estudiado desde la década de los 70 hay
que senalar que la evaluacion de los riesgos psicosociales se encuentra en un
estado primitivo por diversas causas: la dificultad de su evaluacion, la falta
de un mayor desarrollo de técnicas adaptadas a los distintos contextos
organizativos, cierta confusion entre los conceptos de algunas variables de
riesgo psicosocial, su relativa novedad en el contexto preventivo, o la clara
predominancia que se le otorga a los factores de seguridad en comparacion
con el resto (Gutiérrez del Alamo y Piedrabuena, 2011).

Por ello, resulta esencial disponer de herramientas que permitan la
evaluacion de los factores de riesgo psicosocial existentes en los diferentes
contextos laborales, a fin de dar respuesta al planteamiento de esta
investigacion sobre cuéles son los factores de riesgo psicosocial en el
trabajo, asi como los mecanismos que se presentan en consecuencia para
hacerles frente en el sector de la educacion especial (Olivares Fong et al.,
2021). En base a ello, el presente trabajo tiene la finalidad principal de
evaluar los factores psicosociales, concretamente el burnout, en el
profesorado de educacion inclusiva, diferenciando a su vez entre
profesorado que atiende a alumnado con necesidades educativas especiales
por condiciones graves de discapacidad o trastornos graves de conducta en
centro de educacion especial y en centro ordinario. Por todo esto, en el
presente estudio se puede distinguir un objetivo general del que emanan
unos objetivos especificos que se detallan a continuacion.
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OBJETIVO GENERAL

e Analizar las diferencias entre el burnout en profesorado
especializado en educacion inclusiva de centros especificos de
educacion especial y el profesorado especializado en centros
ordinarios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer las diferencias en la dimension de cansancio emocional por
parte de docentes de centros especificos de educacion especial y de
centros ordinarios.

e  Determinar si existen diferencias en el desarrollo personal entre
este profesorado.

MATERIALES Y METODO
DISENO DEL ESTUDIO

Para la investigacion llevada a cabo, se ha utilizado la metodologia de los
estudios observacionales. Dentro del método observacional, el estudio se
encuadra en la linea de los cuantitativos no experimentales.

Bajo esta categorizacion de disefo no experimental o ex post-facto puede
identificarse de manera més concreta el presente estudio con un disefio de
corte transversal descriptivo.

PARTICIPANTES

Los participantes en este estudio han pertenecido a 6 colegios de la
Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, contando con un total de
146 docentes.

En el presente estudio, la poblacion diana ha estado constituida por todos
los profesores del Sistema Educativo Espatiol en los niveles de Educacion
Infantil, Educacion Primaria y Educacion Especial, mientras que la
poblacion estudio ha estado compuesta por los profesores de los colegios,
que  cumplan los siguientes criterios de exclusion y de inclusion (ver

tabla 2).
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Tabla 2. Criterios de inclusion y exclusion de los participantes.

INCLUSION EXCLUSION
- Docentes especializados - Trabajadores parados.
en pedagogia terapéutica o - Trabajadores en situacion de
educacion especial. baja médica.
- Trabajadores en alta en . Trabajadores en excedencia.
Centros de Especificos de
- . - Docentes de otras
Educacion Especial y Centros ialidad
Ordinarios de Educacion especiaicades.

Infantil y Primaria.

- Que estén presentes en el
momento de entrega de los
cuestionarios.

Fuente: elaboracion propia.

Para la seleccion de los 146 participantes se empled un procedimiento de
muestreo no probabilistico consecutivo, a través de la aplicacion del
cuestionario a todos los profesores que se encontraron presentes en el
momento de entrega de los cuestionarios. El tipo de educacion impartida
se encuentra dividido de la siguiente manera: en los centros de educacion
ordinaria los participantes ascienden al 57.45%, mientras que el
profesorado de educacion especial constituye el 42.55% del total (ver
figura 2).

Figura 2. Participantes segiin la tipologia de centro

Docentes Centro de Educacién Especial
43%

Docentes Centro de Educacién Infatil y Primaria
7%

Fuente. Elaboracion propia.
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Evaluacion del riesgo psicosocial: Maslach Burnout Inventory (MBI).
Esta formado por 22 items y valorado con una escala tipo Likert que
cuenta con siete opciones, que van desde nunca a diariamente. Dicho
instrumento evaltia tres subescalas: Cansancio Emocional (CE)
(Emotional Exhaustion), Despersonalizacion (DP)
(Despersonalizacion) y Realizacion Personal en el trabajo (RP)
(Personal Accomplishment). Para el presente estudio dada su
relevancia en la poblacion de estudio nos centraremos en la escala de
cansancio emocional y en la de realizacion personal del trabajo. Por
su parte se puede senalar que presenta un indice del Alfa de Cronbach
de .79, lo que indica un resultado muy bueno, justificando por ello la
adecuacion de su uso en la investigacion.

ANATLISIS ESTADISTICO

Para el analisis estadistico de los datos se ha utilizado el programa SPSS
version 21.0. Para analizar la existencia de diferencias significativas entre

el profesorado, se ha utilizado la prueba t de Student para una muestra.
RESULTADOS

Resultados primer Objetivo Especifico. Dimension: Cansancio Emocional.

En el Sindrome de burnout se pueden distinguir tres subescalas, haciendo
la primera de ellas referencia al Cansancio Emocional. En relacion a esta
escala, se hallaron diferencias en cansancio emocional entre docentes de
colegios ordinarios y colegios de educacion especial. De tal forma, quedan
reflejados en la Tabla 3 los estadisticos descriptivos -medias y desviaciones
tipicas- del cansancio emocional presente en profesores de los distintos
tipos de centros, asi como los resultados de la comparacion de medias entre

los mismos.

Tabla 3. Prueba t en cansancio emocional para los participantes de centros
ordinarios y especificos

Profesorado Profesorado
centro centro
ordinario especifico t(146)
(N=67) (N-79)
M (DT) M (DT)
ftem1 252 (1.58) 2.05 (1.54)) 78
ftem 2 2.96 (1.77) 3.74 (1.66) 03*
ftem 3 2.04 (1.59) 3.21(1.78) 58
e 368 (2.49) 236 (211) n
ftem 5 1.68 (1.86) 2.26 (1.79) 93
ftem 6 112 (1.59) 1.42 (1.89) .26
ftem 7 1.88 (2.22) 1.74 (1.88) 17
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ftem 9 1.24 (1.56) 115 (L61) 88

{gﬁm 84 (1.49) 1.37 (2.06) 13

Nota: *p<.05 **p<.01 ***p<.001

Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla 3, se observaron diferencias estadisticamente significativas en
elitem 2 (t(146)--1.48; p-.03), el cual hace referencia al cansancio que siente
el profesorado al final de la jornada laboral. Los resultados de esta tabla
mostraron cue ademas del item 2, la media en el resto de items es superior
en el profesorado de educacion especial, aunque las diferencias no son
estadisticamente significativas, lo que hace pensar que este tipo de
profesorados presenta un mayor cansancio emocional.

RESULTADOS SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO. DIMENSION: REALIZACION
PERSONAL.

En cuanto a la subescala de Realizacion Personal, entendida como la tercera
escala del Sindrome de burnout definido por Maslach. En la tabla 4 se
presentan las diferencias entre las escalas de realizacion personal del
profesorado de centros ordinarios y el de centros especificos.

Tabla 4. Prueba t en realizacion personal para los participantes de centros ordinarios
y especificos.

Profesorado Profesorado centro
centro ordinario especifico (N=79) t(146)
(N=67) M (DT) M (DT)

ftem 11 3.88 (2.05) 442 (217) 89
ftem 12 3.56 (2.08) 410 (1.45) 15
ftem 13 4.89 (1.85) 3.64 (214) 04*
ftem 14 436 (1.75) 3.84 (2.19) 14
ftem 15 432(L72) 4.84 (157) 49
ftem 16 448 (1.50) 4.89 (1.48) 44
ftem 17 4.36 (1.78) 457 (1.74) 77
ftem 18 3.89 (3.89) 3.80 (2.19) 03*

Nota: *p<.05**p<.01***p<.001
Fuente: elaboracion propia.

Como puede observarse en la Tabla 4, se hallaron diferencias
estadisticamente significativas en el item 13 (t(146)- -2.00; p-.04), cuyo
enunciado indica: “creo que influyo positivamente con mi trabajo en la vida
de las personas” y en el item 18 (t(146)= -1.47; p=.03) “en mi trabajo trato los
problemas emocionales con mucha calma”. En ambos casos, las medias
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fueron mas elevadas en el profesorado de centros ordinarios, lo que hace
pensar que sienten una mayor realizacion personal. No obstante, los
resultados que se obtuvieron en los demas items denotan medias similares
ala de los profesores de centros de educacion especial.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Tras los datos expuestos se corrobora que los profesionales de centros de
educacion especial son mas susceptibles de padecer el Sindrome de
burnout que los de centros ordinarios. El presente estudio demuestra que
los niveles elevados de cansancio emocional y niveles bajos de realizacion
personal influyen significativamente en el desarrollo de dicho sindrome en
consonancia con los estudios realizados por Gil-Monte y Figueiredo-
Ferraz (2013) y Martinez- Ramon (2015).

En el presente estudio, el cansancio emocional se ha destacado como mas
elevado en los profesionales docentes de centros especificos, en
comparacion con los profesionales especializados de centros ordinarios,
dando con ello respuesta al primer objetivo especifico del estudio.

Sin embargo, la realizacion personal de los profesores de centros
especializados, es menor que la obtenida en los profesores de centros de
educacion infantil y primaria, lo que confirmaria que los profesores de
centros especificos tengan mas posibilidades de padecer el sindrome de
Burnout, dando asi consecucion al segundo objetivo especifico.

Estos resultados fortalecen las palabras de Marila y Barreto (2013) y
Olivares Fong et al. (2021), que sostienen que los docentes de educacion
especial se encuentran en una situacion de vulnerabilidad ante el Sindrome
de burnout. De igual manera, Morales Mucifo y Tena Suck (2007) en sus
estudios corroboraron que existe el Sindrome de deterioro en dicho
colectivo y se evidencia una necesidad de establecer politicas laborales y
educativas que aboguen por un cuidado de los factores psicosociales de
este colectivo, asi como un incremento en la oferta formativa sobre el
Sindrome burnout como medida preventiva.
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RESUMEN

La alineacion de profesores asume un sinfin de experiencias, donde la
participacion en escenarios reales para el desarrollo de las practicas
docentes y el avance en la formacion de los respectivos planes de estudio
conforman el trayecto profesionalizante. Para cubrir estos dos elementos,
ha de suponer que el estudiantado tiene las mismas condiciones que les
faciliten el acceso, como lo es la vista, la movilidad o la habilidad mental,
pero en el momento que existe una persona con discapacidad que sale de
este perfil, se enfrenta a situaciones de desventaja en las que debe sopesar
y proponer ajustes para su mejor inclusion. La falta de investigacion acerca
de la preparacion de docentes en situacion de dificultad en la educacion
superior, conlleva el desconocimiento de formas de intervencion y
atencion, por lo que a través de una investigacion cualitativa de disefio
longitudinal no experimental, se da seguimiento a un caso en el periodo
2021-2023, para identificar la manera en la que el proceso de
profesionalizacion se vive y se ajusta a las necesidades propias de la
ensenanza, reconociendo desde las propias barreras culturales,
arquitectonicas, materiales y de los trayectos formativos, los retos en la
instruccion profesional.

PALABRAS CLAVE: Formacion de profesores, accesibilidad para los
discapacitados, experiencia pedagogica, programa de estudios.

INTRODUCCION

La inclusion educativa a partir de los antecedentes del programa de
integracion escolar en 1993 en México, contribuyo a que desde diversas
dreas tanto economicas, politicas, sociales, etc., se aperturase la
incorporacion de las personas en alguna condicion de vulnerabilidad con
la intencion de favorecer su participacion democratica, que para Illan y
Saorin (2011) implica la relacion y la cooperacion entre el sujeto y el
contexto, que dirige a una transformacion progresiva de las estructuras
sociales.

Con esta participacion en sociedad la accesibilidad a una variada vivencia
de experiencias, se abrieron las puertas a todos los niveles existentes, en
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los que la preparacion profesional dejo de ser ajena a los grupos
vulnerables.

Esa participacion y transformacion de las formas de hacer y ser, impulso
un cambio en las maneras de tomar parte en comunidad, por lo que la
Ppreparacion a partir de los programas de estudio 2011 para la educacion
bésica y el 2018 de formacion docente, incito la idea de la inclusion
educativa como un proceso que garantiza el derecho a una educacion de
calidad para todo el estudiantado en igualdad de condiciones, prestando
mayor atencion a aquellos que se encuentren en una condicion de
vulnerabilidad (OEIL, 2022).

En el caso de la escuela para maestros en el estado de San Luis Potost, la
Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado (BECENE), este
cambio llevo a sus aulas a un naimero de estudiantado en condiciones de
vulnerabilidad, los que se encuentran identificados como personas con
discapacidad manifiesta, por lo que surge una pregunta de investigacion,
¢de qué manera las personas con alguna condicion especial llevan a cabo su
experiencia en la preparacion a la docencia?

A través de una investigacion de corte cualitativo de disefio longitudinal
no experimental, se inici6 a dar seguimiento a un estudio de caso de nuevo
ingreso, en el ciclo escolar 2021-2023, los que permitiran rescatar las
experiencias docentes, estudiantiles e institucionales para tener referentes
con respecto a los procesos de ensenanza del estudiantado en situaciones
de vulnerabilidad en la educacion superior.

El presente texto es un reporte parcial de investigacion cuyo objetivo
general es el de identificar los procesos de profesionalizacion docente en
alumnado con discapacidad en la educacion superior al interior de la
BECENE. Para su estudio el documento esté dividido en tres bloques con
tres objetivos especificos.

El primero de ellos es identificar la problematica de la carencia de
investigacion acerca de la ensefianza docente en personas con
discapacidad, debido a que en lo general los programas de estudio se
dirigen a usar todos los sentidos como parte de la sistematizacion en la
ensefianza y la preparacion, por lo que es comun dejar sin ajustes los
elementos requeridos para la preparacion de personas con carencias
fisiologicas. El segundo es la identificacion conceptual de los elementos
propios de la integracion, que permiten la guia y la transformacion de las
practicas de ensefianza al interior de la BECENE, y, por ultimo, reconocer
las dificultades de un estudio de caso, que brinda voz a los problemas mas
comunes a las que se enfrentan las personas en situacion de desventaja en
la profesionalizacion docente.

El trabajo concluye con la idea de que la inclusion educativa en la
preparacion de docentes debe implicar un ajuste desde la organizacion de
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los programas de estudio, debido a que estos son los que generan las
principales barreras para acceder a la profesionalizacion debido a los
criterios propios para su promocion.

Planteamiento del Problema. La carencia de investigacion sobre la
preparacion de personas en situaciones de vulnerabilidad en educacion
superior.

La preparacion de profesores en el area de las ciencias humanas conlleva
una serie de acciones y ensayos en diversidad de contextos, ademas del
estudio disciplinar de una variedad de contenidos.

Para Nieva y Martinez (2016) la preparacion de profesores abarca un
enfoque centrado en el aprendizaje significativo y desarrollador, por lo que
la experiencia que construyen a lo largo del trayecto de formacion
representa parte del proceso profesional que se cursa al interior de la
escuela normal.

Ante la gran cantidad de formas de experiencias existen a su vez, sujetos
en situaciones de desventaja ya sea fisica o sensorial que las llevan a la
practica, por lo que todos en esencia tenemos entonces diferentes maneras
de desarrollar y vivir los momentos de formacion, de los que se desarrollan
nuevas ideas que se convierten en teorias, postulados, programas y
acciones que se dirigen a la mejora continua y de calidad de los servicios.
En el ciclo escolar 2021-2022, la BECENE tiene una matricula de 1,054
estudiantes, de los que uno de ellos tiene discapacidad manifiesta, la que
es la ceguera, en la licenciatura en Inclusion Educativa, una de las ocho
carreras que oferta la escuela Normal, lo que representa un 0.09% del total,
que aun al ser una cifra pequena, implica un reto en la profesionalizacion
docente.

Estas experiencias educativas que implican la preparacion de profesores en
la BECENE carecen de ser ajenas a las personas con discapacidad, las que
viven los mismos procesos de formacion al resto del alumnado que, de
manera semejante o diferente, procuran realizar ajustes segan su condicion
y necesidad en relacion al trayecto formativo. La discapacidad es definida
segin la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2011) como un
fenomeno complejo que refleja una relacion estrecha y al limite entre las
caracteristicas del ser humano y las peculiaridades del entorno en donde
vive.

La carencia de investigacion acerca del seguimiento de casos para la
reconstruccion de experiencias de inclusion escolar en educacion superior
es un elemento de interés para la edificacion de modelos que favorezcan la
inclusion al interior de los servicios escolarizados de la preparacion
docente. Para Tenorio y Ramirez (2016), la importancia de los resultados
de estos estudios es que brindan la posibilidad de dos dimensiones, por un
lado, la generacion de apoyos para dar respuesta a los procesos de
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ensefanza — aprendizaje y por otro evidenciar las deficiencias de las
condiciones ofrecidas por las instituciones en el transcurso de transito
profesionalizante.

Desde la propia practica profesional al interior de las actividades
académicas del estudiantado y asi también del profesorado en la BECENE,
es clave la identificacion de las situaciones que se dejan en ocasiones de
lado y que favorezcan la puesta en accion de propuestas y ajustes a la
diversidad de dimensiones que se atienden en el modelo escolar.

Es entonces basico, que el seguimiento de casos del estudiantado permita
reconocer las dificultades, facilidades, las maneras y las experiencias que
accedan a construir una politica de inclusion al interior de la escuela
normal que favorezca la incorporacion de otros miembros con las mismas
condiciones en un futuro proximo, investigacion hasta hoy carente en esta
casa de estudios.

MARCO TEORICO DE REFERENCIA

El proceso de investigacion asume elementos de amplio interés para el
desarrollo experiencial, los que se dirigen a reconocer la inclusion como
politica escolar, las adecuaciones de acceso y los procesos de formacion
profesional.

¢{QUE ES LA INCLUSION?

La inclusion es una politica publica que se dirige al acceso a las
posibilidades, para la UNESCO (2021), es uno de los principales desafios
en el mundo para el afio 2030, en los que se busca la erradicacion de la
exclusion, siendo la igualdad el paso siguiente a una educacion de calidad.

Desde el plan y programas de estudio para la educacion basica en SEP
(2018), se ha generado una estrategia general de inclusion que se dirige a la
consolidacion de un modelo educativo que favorezca los derechos de las
personas con discapacidad, buscando al interior de los centros escolares la
valoracion de la diversidad como una condicion inherente al ser humano.

Como parte de la politica educativa, para Booth y Ainscow (2000), la
inclusion se dirige mas alla de solo el acceso a las escuelas para el alumnado
con alguna condicion de discapacidad, sino eliminar las barreras para el
aprendizaje y la participacion. Estas se dirigen al reconocimiento de las
dificultades a las que se enfrenta el alumnado en la diversidad de procesos
de ensenanza y aprendizaje, los que también se rigen al reconocimiento de
las diferentes culturas, valores, tradiciones, etc., que también plantean una
situacion a la que deben buscar respuesta los sistemas educativos.

De esta forma y con estas condiciones es preciso entonces reconocer que la
inclusion es parte de la nueva condicion en la que la escuela debe dar
respuesta de manera integral a las diversas necesidades de participacion de
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los grupos humanos, en los que se mantengan de caracter presente aquellas
condiciones que desde la Constitucion politica y los derechos humanos,
suman a la mejora de la calidad de vida y de oportunidades para todos.

{QUE SON LAS ADECUACIONES?

En el ambito educativo hablar de adecuaciones es referirse a ajustes, estos
se refieren a la capacidad de las instituciones para satisfacer las
necesidades de algunos de sus miembros (SEP, 2000). De este tipo en lo
general se reconocen dos de amplio interés. Las que se refieren a acceso al
curriculo y a los elementos del curriculo.

Desde esta concepcion las adecuaciones de acceso al curriculo se refieren a
las modificaciones, a una diversidad de elementos como lo son la
sonoridad, el mobiliario, la infraestructura, etc., para que la persona en
condicion de desventaja, sea capaz de utilizarlas de la manera mas
autonoma posible.

Otras se refieren a los elementos del curriculo, las que son entendidas estas
como los ajustes a las metodologias de ensefanza, la evaluacion, los
contenidos, asi como a los propositos.

La importancia de estas es que dirigen las acciones al acceso a la
posibilidad, en las que las barreras para el aprendizaje y la participacion
(BAP). Para Méndez y Mendoza (s/f) son definidas como aquellos
obstaculos que el estudiantado en situaciones e interacciones entre estos y
sus contextos, por lo que estas recaen en las propias facilidades y/u
oportunidades que el medio genera.

El estudiantado que presenta alguna condicion de desventaja, es el que mas
se enfrenta a este tipo de condiciones, en muchas ocasiones debido a que
en lo general, muchos de los elementos que se utilizan al interior de los
servicios educativos se dirigen al colectivo para el que ha sido disenado, tal
como lo es escalones para subir y/o bajar, asi como materiales auditivos y/o
visuales entre muchos mas.

Con estas concepciones es de suma importancia reconocer la experiencia
que el estudiantado en situacion de desventaja desarrolla en estos procesos
de formacion, ya que son las principales situaciones que forman parte de
su vida académica en la docencia, tal como lo son las escuelas de practica,
los materiales educativos y los procesos formativos a través de los
programas de estudio.

LOS PROCESOS FORMATIVOS

La formacion es el proceso en el que se da un camulo de saberes, acciones
y eventos de orden escolar que forman parte de la preparacion del
alumnado en transito. Para Arenas y Fernandez (2009), la importancia de
este tipo de temas es que generan mayor consciencia en las instituciones
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educativas acerca de la creacion de nuevas practicas educativas, la
investigacion y la acotacion del curriculo escolar.

Al interior de todo proceso de aprendizaje, varias seran las experiencias
que el alumnado va desarrollando en el transcurso de los programas
educativos, los que en su generalidad seran acompanados por el
profesorado, quien asume junto a ellos, las vivencias del aprendizaje.

El profesorado entonces como parte del proceso de acompanamiento,
reconoce junto al que estudia, lamanera en la que el proceso de preparacion
va asumiendo y cobrando valor, el que al igual que el alumnado, crece en el
mismo y construye su propia reflexion acerca de los estudios.

Para ello, varios seran los elementos que forman parte de la experiencia
educativa, los que se referiran a los materiales, los recursos, el programa de
estudios, los modelos y las estrategias de ensefianza-aprendizaje. Por lo
tanto, la forma en que estos se interrelacionan en el caso de las personas
con discapacidad, abren la pauta a la identificacion de maneras en las que
se asuman nuevas posturas acerca de la preparacion del estudiantado.

El investigar acerca de la manera en la que se desarrolla el proceso de
preparacion en alumnos con una condicion de discapacidad, abre la puerta
a las alternativas de acceso a la participacion de formas en las que la
gestacion de profesores en la escuela normal desarrolle alternativas para
todo aquel interesado en desarrollar este tipo de profesionalizacion.

DISENO METODOLOGICO

El objetivo de la investigacion es el de describir el proceso formativo de una
persona con discapacidad manifiesta en el trayecto profesionalizante de la
preparacion docente durante el ciclo escolar 2021-2022 y 2022-2023 al
interior de la BECENE. Este estudio implica un disefio cualitativo
longitudinal no experimental. Dzul (2013) la define como aquel que se
realiza sin manipular de manera deliberada variables. Se basa de forma
general en la observacion de fenomenos tal y como se dan en su contexto
natural para después analizarlos. Considerando que existe suficiente
informacion teorica acerca del tema, se procede entonces a la descripcion
para conocer a detalle la forma en la que se construye la experiencia
vivencial del estudiantado con una condicion de discapacidad.

Enmarcada dentro del modelo de investigacion etnografica, se reconoce el
trayecto profesionalizante en la construccion del perfil profesional de la
persona con discapacidad. De esta manera se examinan las experiencias
que conforman el acontecer diario del alumnado en la relacion cultural,
académica, personal, social y de intercambios comunicativos que forman
parte del vivir hacia la construccion de la docencia.

El seguimiento se deriva de la construccion de ciclos reflexivos, en los que
se utilizo el diario de campo para desarrollar anotaciones, asi como
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fotografias de las actividades, cuidando el consentimiento del estudiantado
para el manejo de esta informacion.

Para el estudio se construyeron categorias, con el objetivo de hacer el
analisis a la que converge la informacion posterior a las triangulaciones de
los datos acerca de los fenomenos observados y las caracteristicas que
involucraron estos hechos (Aguilar y Barroso, 2015).

Alo largo del transcurso de la investigacion se obtuvieron experiencias de
interés en la categoria de practica para la formacion de la docencia, en la
que se rescatan elementos de utilidad para su estudio.

RESULTADOS

EL CASO DE AURELIA. EL DESEO DE SER UNA MAESTRA CON DISCAPACIDAD
VISUAL

Aurelia es originaria de la comunidad de Tancoco, Veracruz-México. En
su infancia, vivié con sus padres y hermana. Sus progenitores trabajaban
en labores del campo, y ella estaba al cuidado de su abuela materna quien
algunas veces la llevaba a la escuela. Por la condicion socio economica baja
de la familia, la educacion era complicada para ambas hermanas.

Alos 15 afios la joven se daba cuenta de que estaba perdiendo la vista, pero
al carecer de recursos economicos la atencion médica pasaba a segundo
plano. En el momento que el problema avanzo, buscaron ayuda,
detectandose un tumor esfenoidal. Desde el area clinica, este es un tipo de
formacion infrecuente, anémala del tejido en los senos paranasales
(Menocal et al., 2011) en la que al area médica aan le falta conocimiento
para su atencion.

Al ser una persona con una discapacidad presente y manifiesta, ella, una
mujer joven y con metas, decidio entrar a la escuela para la formacion de
maestros en la carrera de Inclusion Educativa (IE) en el ciclo escolar 2021-
2022. Aurelia antes tenia otras expectativas, porque existia en su pensar
que carecia de las habilidades para estar en la escuela Normal, debido a que
en el momento que perdio la vision todos creian que ella fracasaria en el
avanzar profesional; que la discapacidad visual era un impedimento para
realizar una vida normalizada.

Al ser una mujer con ceguera, ella quiere ser aquella docente que apoye a
todas las personas que, como ella, carecen de ser tomadas en cuenta, no
solo por alguna discapacidad, sino porque también existen otros factores
que la limitan en la sociedad. La licenciatura en Inclusion Educativa le
gusta, las materias que cursa son interesantes desde su juicio, y la
informacion que se le proporciona es crucial para su formacion; aunque lo
acepta, se le complica mucho. Es un reto, puesto que le implica extrema
responsabilidad, ya que es consciente de que trabajara con personas en otro
momento.
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Lo mas dificil en su trayecto han sido el manejo de las herramientas
tecnologicas, porque debe aprender a utilizarlas de forma individual,
explorando las cosas, y esto requiere a veces de tiempo, el que carece de ser
considerado por algunos docentes en clases. Por ejemplo, la plataforma
educativa virtual, donde se suben las lecturas de clase y materiales de
trabajo, donde algunos de los elementos que la integran son visuales y se le
dificulta conocerla e interactuar en ella, por lo que debe pedir ayuda de
quien esté cerca, que en varias ocasiones desconocen el saber o entender la
manera de ayudarla. Las aplicaciones que le mandan el profesorado de
carrera para trabajar en las diversas materias son inaccesibles, tampoco le
son compatibles con el lector para los ciegos JAWS, por lo que desde esta
parte considera que los medios tecnologicos fallan en el estar disefiados
para todos, son pocos los que si, y en el momento que se trata de pedir
ayuda las personas en varias ocasiones necesitan de la disposicion de
hacerlo.

En la actualidad, considera que es una persona capaz de realizar lo que se
proponga. Es una mujer inteligente y le gusta ayudar a los demas, pero por
otro lado sus emociones intervienen mucho en las actividades que realiza
en la vida cotidiana y ella considera afectan su desarrollo personal. Una de
las condiciones que la ha limitado en la mayoria de las ocasiones, es que
carece de recursos economicos para llevar a cabo las compras de todos los
materiales que le solicitan, también ser ciega la perturba, porque reconoce
que se atrasa en muchas de las actividades de la escuela.

Alo largo de su formacion le pasaron cosas de las que ha aprendido, ya sean
malas o buenas las experiencias las tiene y de ella depende el avanzar o
darse por vencida, aunque algunas ocasiones le da pena que existan
personas que, en vez de apoyarla, la perjudiquen. Por esta razon le gustaria
ayudar a la sociedad en el futuro.

EL ESCENARIO ESCOLAR. LA PRACTICA EN LA FORMACION DOCENTE

La practica docente es un espacio en el que se da un conjunto de maltiples
experiencias con fines establecidos. Desde el programa educativo se
plantea que:

La practica docente, en el ambito de los servicios de Educacion
Especial, se constituye en un conjunto de acciones complejas en
las que se articulan ... las intenciones educativas que devienen
tanto de los principios y fundamentos de los enfoques del plan y
programas de estudio, las finalidades de la escolarizacion, asi
como de las necesidades, expectativas e intereses de los diferentes
actores que concurren en las escuelas de educacion basica (SEP,
2018, p. 5).

Para llegar a este proposito, el programa establece el llevarlas a cabo en los
escenarios en los que se lleva a cabo el servicio de educacion especial.
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LA PREPARACION PARA LA PRACTICA. EL ACERCAMIENTO DEL ESTUDIANTADO
CIEGO

La preparacion para la practica profesional es desde la mirada de Jiménez
et al. (2014), es la manera de darle sentido tanto a la profesion como a la
formacion. Por tanto, la anticipacion de situaciones conlleva a conocer los
contextos, las condiciones y caracteristicas de un sinfin de hechos que se
presentan de manera constante en el conocimiento de la profesion y el
futuro laboral.

Para ello se da pauta a la preparacion para la jornada establecida, la que
implica entonces el acercamiento y la elaboracion de instrumentos para el
desarrollo de los aprendizajes clave de los programas escolares. Estos se
refieren al “conjunto de conocimientos, practicas, habilidades, actitudes y
valores fundamentales que contribuyen sustancialmente al crecimiento
integral del estudiante” (SEP, 2017, p. 107).

De acuerdo con el estudiante 1:

En este primer dia al llegar a la institucion, nos explicaron la
manera de trabajar; es una escuela multigrado, atienden a
alumnos de diferentes edades, presentan discapacidad visual y
hay un grupo de educacion especial, en el cual atienden a los
alumnos con ceguera y alguna discapacidad asociada. Dimos un
recorrido para conocer la institucion, especialistas, docentes y
alumnos, también para conocer de qué manera se trabaja
(comunicacion personal 14 febrero 2022).

Desde esta experiencia, la que estudia empieza a identificar las situaciones
propias a las que se hara frente, las que daran en ella la formacion
experiencial que le corresponde desde el escenario escolar y su interaccion
en el contexto, el tipo de estudiantado, los materiales y las necesidades
propias de su instruccion en las aulas ante los procesos de formacion.

Es entonces que, con el conocimiento del escenario, la puesta en marcha de
las indicacion